Ogolne Warunki Uczestnictwa w imprezie turystycznej
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§ 1 Stownik poje¢.
Uzytym w Ogolnych Warunkach Uczestnictwa gmpm nadaje si nastpujace znaczenie:

A. Organizator - Fun-Tomas Tomasz Ziemann, NIP 958 142 51 99, nswwgo Rejestru Organizatoréw Turystyki i
Pdsrednikéw Turystycznych Marszatka Wojewddztwa Porkiggo — 349, adres dla dazen: Al. Zwyciestwa 12,
80-219 Gdask, adres e-maibiuro@fun-tomas.plnr telefonu 00 48 730-188-017 lub 00 48 792 238 (plata
wedtug cennika wikciwego operatora).

B. OWU — niniejszeOgoélne Warunki Uczestnictwa w Imprezie Turystycznej
C. Klient — osoba zawiergga Umowve o imprez turystyczm z Organizatorem.

D. Uczestnik — Uczestnik Imprezy Turystycznej (klient, osobakazana przez klienta, osoba ket udziat w
imprezie zamiast klienta lub osoby wskazanej pktienta).

E. Umowa —Umowao imprez turystyczr zawarta pongidzy Organizatorem a Klientem.

F. Impreza — Impreza turystyczna w rozumieniu art. 4 ust. 2 Wst@ Imprezach Turystycznych i poyzianych
ustugach turystycznych.

§ 2 Zawarcie Umowy
1. Warunkiem zawarcia Umowy jest zapoznanggpszez Klienta z: OWU, Warunkami Ubezpieczenia.

2. Klient zawiera umow w imieniu wszystkich os6b wskazanych w Umowie. eifi zgtaszajcy pozostatych
uczestnikow zobowzuje s¢ do:

A. poinformowania Uczestnikéw przed zawarciem umanygci: OWU, Warunkéw Ubezpieczenia;



B. dokonania terminowej wptaty nateosci za wszystkie zgtoszone osoby zgodnie z warunkaaingci Imprezy
Turystycznej;

3. Umowe uwaza sk za zawag w momencie jej podpisania (dotyczy uméw zawieranycobecnéci Organizatora)
lub w momencie wptaty zaliczki (dotyczy umoéw zavaieych on-line).

4. Zawarcie Umowy na rzecz osoby matoletniej wymagady rodzicow lub prawnych opiekunéw tej osoby.
§ 3 Warunki Platnosci

1. W przypadku zawarcia umowy o ImpgeEurystyczn, ktorej termin rozpogzia jest odleglejszy ni30 dni —
Klient zobowhzany jest do zaptaty zaliczki w wysakd 30 % ceny Imprezy Turystycznej. Zaptata resanyc
powinna nasipi¢, w terminie 40 dni przed rozpagdem Imprezy Turystycznej. Organizator nie jestaolyzany
informowa: Klienta o zblzajacym sk terminie ptatnéci oraz o skutkach braku zaptaty.

2. W przypadku zawarcia umowy o Impgekurystyczn, ktorej termin rozpogzia jest krétszy i 30 dni — Klient
jest zobowdzany do zaptaty catej ceny za Impgéurystyczm w momencie zawarcia Umowy.

3. Brak zaptaty zaliczki/pozostatej kwoty jest r@gnaczny z odgpieniem przez Klienta od Umowy zawartej z
Organizatorem. Postanowienia 8§ 4 stosujedpowiednio.

4. Zaliczka oraz pozostate natesci jest ptatna od kalej osoby wskazanej na Umowie.

5. W sytuacji, gdy cena imprezy jest rownowécte kwoty podanej w EUR, stosujeeskurs sprzedey NBP
obowigzujacy w dniu dokonania zaptaty. zBi Klient dokonuje ptatnéci w kilku czgéciach kada z ptatnéci
czesciowych jest przeliczana na EUR wedtug kursu z dioileonania danej ezci wptaty.

6. Organizator zastrzega sobie #iwos$¢ podwyzszenia ceny imprezy na 21 dni przedadatjazdu w przypadku
wystgpienia jednej z nagpujacych okoliczndci:

A. ceny przewozow pagarskich wynikajcych ze zmiany kosztéw paliwa lub innyzfddet zasilania;

B. wysokaci podatkdw lub optat od ustug turystycznych etgh umowg o udziat w imprezie turystycznej,
natazonych przez podmioty, ktére nie biobezpdredniego udziatu w realizacji imprezy turystycznej, tym
podatkéw turystycznych, optat lotniskowych lub dptaa wefcie na poktad i zégie na 4d w portach oraz na
lotniskach;

C. wzrostu kurséw walut mggych znaczenie dla danej imprezy turystycznej;

Cena za Imprez Turystyczrm zostanie podwiszona proporcjonalnie do wysackd zmiany uzasadniggej
podwyzszenie ceny

7. Klient ma prawazadat obnizenia ceny za ImprezTurystyczn, wskazugc jako podstaw zadania okolicznéci
wskazane w uspie 6.

8. W okresie 20 dni przed rozpgciEm Imprezy cena ustalona w Umowie o Impré@arystyczm nie mae by
podwyzszona.

8 4 Zmiana warunkéw Imprezy Turystycznej/Odwotanie Imprezy Turystycznej, Odstapienie od Umowy o
Impreze Turystyczna.

1. Organizator zastrzega prawo do wprowadzaniana@nych zmian warunkéw Imprezy Turystycznej. Klien
kazdorazowo jest informowany o zamiarze zmiany przega@izatora warunkéw Umowy.

2. W przypadku, gdy Organizatgest zmuszony zmieénjtéwne widciwasci ustug turystycznych, nie deospetnd
specjalnych wymagiaosob niepetnosprawnych, proponuje pogsggnie ceny przekraczag 8 % catkowitej ceny
Imprezy Turystycznefrganizator jest zobowiany do: (1) poinformowania Uczestnika o zmianadrunkdw
umowy, (2) wyznaczenia terminu ustosunkowania d€b informacji przekazanej przez Organizatora, (3)
poinformowania o prawie do odgienia od Umowy bez konieczém ponoszenia jakichkolwiek kosztow, (4)
mozliwosci wzigcia udziatu w innej Imprezie Turystycznej o takirmng/m lub wyszym standardzie (#8zy
standard oferowany jest wraz z zwrotem odpowiedrsgici ceny).



3. Organizator mee rozwhzat umowe o0 Imprezie Turystycznej i dokoégetnego zwrotu dokonanych wptat z
tytutu Imprezy Turystycznej, bez dodatkowego odsireania lub zad@uczynienia, jeeli:

A. liczba osob, ktére zgtosity sdo udziatlu w imprezie turystycznej, jest mniejszaminimalna liczba oséb podana
w umowie o udziat w imprezie turystycznej, a orgamdr turystyki powiadomit podéiiego o rozwjzaniu umowy o
udziat w imprezie turystycznej w terminie okiemym w umowie o udziat w imprezie turystycznegenie péniej
niz na:

e 20 dni przed rozpoeziem imprezy turystycznej trwaggej ponad 6 dni,
e 7 dni przed rozpoeziem imprezy turystycznej trwaggej 2-6 dni,
e 48 godzin przed rozpoeziem imprezy turystycznej trwaggej krocej nk 2 dni, lub

B. organizator turystyki nie nie zrealizowa umowy o udziat w imprezie turystycznej z powodeumiknionych i
nadzwyczajnych okoliczréai i powiadomit podrénego o rozwjzaniu umowy o0 udziat w imprezie turystycznej
niezwiocznie przed rozpoeziem imprezy turystyczne;j.

Organizator turystyki dokonuje zwrotu poniesionygiat i wptat, o ktérych mowa w ust. 4 i 5, w teme 14 dni od
dnia rozwizania umowy o udziat w imprezie turystycznej. Pigeyst. 2 stosuje siodpowiednio.

4. Konsument, ktéry zawart umevwo udziat w imprezie turystycznej poza lokalem plsighiorstwa w rozumieniu
art. 2 pkt 2 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prdweensumenta, mm® w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia
odsypi¢ od niej bez podawania przyczyny i ponoszenia Kngzthybaze negocjacje ustne, na podstawie ktorych
zostata zawarta umowa, byly prowadzone w oparciwozeniejsze zamoOwienie zione przez konsumenta.
Przepisy art. 30, art. 31, art. 32 ust. 1 i 2, 3Bt. art. 37 i art. 38 pkt 1 ustawy z dnia 30 n20d4 r. o prawach
konsumenta stosujecsbdpowiednio.

5. Klient/Uczestnik mge odsgpi¢ od umowy o Imprezie Turystycznej przed rozgmizm imprezy turystycznej bez
ponoszenia optaty za odptenie w przypadku wyspienia nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicZoo
wystepujacych w miejscu docelowym lub jego najildlzym gsiedztwie, ktére majznacacy wptyw na realizagj
imprezy turystycznej lub przewéz podnych do miejsca docelowego. Pozig maze zgdat wytacznie zwrotu
wptat dokonanych z tytutu imprezy turystycznej, loeiszkodowania lub zaéi@iczynienia w tym zakresie.

6. Klient/Uczestnik mge odsipi¢ od udziatlu w imprezie w kaym czasie (w innych sytuacjachzrokreslone ust.
2, 4 i 5). W przypadku odgtienia od umowy z przyczyn 4gcych po stronie Klienta/Uczestnika, Organizator
pobiera optat za odsipienie od umowy.

Wysoka¢ optaty jest uzalmiona od terminu odgpienia od umowy i wynosi:

A. 30 % ceny imprezy - odgtienie w terminie do 40 dni przed dabzpoczcia imprezy;

B. 50 % ceny imprezy - odgiienie w terminie od 39 do 20 dni przedgaizpoczcia imprezy;
C. 80 % ceny imprezy - odgtienie w terminie od 19 do 7 dni przedgeizpoczcia imprezy;
D. 100 % ceny imprezy - odgtienie w terminie od 6 do 1 dnia przedgaizpoczcia imprezy;

§ 5 Prawa i obowizki Organizatora

1. Organizator zobowzuje st do realizacji Imprezy Turystycznej zgodnie z pastaieniami Umowy przy
zachowaniu starango przy uwzgtdnieniu zawodowego charakteru prowadzonej dziataino

2. Organizator w kadlym uzasadnionym przypadku zapewnia pomoc na tdezestnikow Imprezy Turystycznej.

3. Organizator nie odpowiada za niewykonanie lumaieyte wykonanie Umowy o ImprezTurystyczn, jezeli
niewykonanie lub nienakgte wykonanie Umowy jest spowodowane gegnie:

A. dziataniem lub zaniechaniem Uczestnika,

B. dziataniem lub zaniechaniem oséb trzecich, rdesmiczcych w wykonywaniu ustug przewidzianych w
Umowie, jezeli tych dziata lub zaniecha nie mana bylo przewidzié ani unikryg,



C. silg wyzsz;

4. Organizator ogranicza odpowiedzialé@a niewykonanie lub nienaige wykonanie ustug w czasie Imprezy do
trzykrotndici ceny Imprezy wzgdem kadego Uczestnika. Ograniczenie to nie dotyczy sziédsobie lub szkody
spowodowanej unmfynie lub w wyniku niedbalstwa.

5. Organizator posiada wymagadstawy Gwarancg Ubezpieczeniow wydary przez Ubezpieczyciela. Wysaio
gwarancji wynosi 420.000.000 zt

8 6 Prawa i obowjzki uczestnika.

1. Uczestnik mge bez zgody Organizatora przefti@a osob spetniagca warunki udziatu w Imprezie Turystycznej
wszystkie przystugace mu z tytutu Umowy uprawnienia, zgi jednoczénie osoba ta przejmuje wszystkie
obowigzki wynikajace z Umowy. Przeniesienie uprawmié przegcie obowizkéw, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim jest skuteczne wobec Organizatoreelij@Jczestnik zawiadomi o tym Organizatora w tenaii dni
przed rozpoaziem Imprezy. Za nieuiszczgrczgsé ceny Imprezy oraz koszty poniesione przez Orgamiaaw
wyniku zmiany Uczestnika Imprezy, Uczestnik i osg@bzejmujca jego uprawnienia odpowiadajolidarnie.

2. Jeeli Uczestnik odspuje od Umowy z powodu zmiany istotnych warunkéwowy przez Organizatora (84 ust.
2 OWU) lub jeeli Organizator odwotuje ImprezTurystyczm z przyczyn niezaleych od Uczestnika, Uczestnik
ma prawo, wedtug swojego wyboru:

A. uczestniczy w Imprezie zagpczej o tym samym lub wgzym standardzie, chyb& zgodzi sj na Imprez
Turystyczr 0 nizszym standardzie za zwrotenznicy w cenie

B. zadat natychmiastowego zwrotu wszystkich wniesionyefiadcze.

3. W wypadku, gdy Organizator jest zmuszony, nies&ejej winy, zmieni istotne warunki Umowy (84 ust. 2
OWU) Uczestnik mge dochodz odszkodowania za niewykonanie Umowy, chybaodwotanie Imprezy nagtito
Z powodu:

A. zgloszenia g mniejszej liczby uczestnikéw mliczba minimalna. Minimalna liczba uczestnikéw30 oséb dla
kazdej imprezy, a Organizator powiadomit o tym Uczéstnna pimie w terminie 7 dni przed planowanym
terminem rozpoggia Imprezy;

B. sity wyzszej;

4. W przypadku Imprezy zagranicznej Uczestnik zaleany jest do posiadania aktualnie obgmumigcego
dokumentu upowaniajagcego do przekroczenia granicy (paszportnyaco najmniej 6 miescy od daty zakaczenia
Imprezy lub dowdd osobisty przy wyjazdach do kragivefy Schengen; wiza - gdy jest wymagana przegcivie
przepisy prawa).

5. Przy wyjazdach na Imprezy stangee obozy miodzieowe w kraju Uczestnik zobowZany jest do posiadania,
aktualnej legitymacji szkolnej, kgieczki zdrowia i numeru PESEL.

6. Uczestnik jest zobowzany do przestrzegania przepiséw ohlganjacych w paistwach tranzytowych i kraju
pobytu oraz przepiséw pargkowych obowizujagcych w miejscu zakwaterowania zwanych z bezpiecastwem,
w tym przepiséw przeciwparowych.

7. Od chwili rozpocgcia Imprezy Uczestnik zobowdany jest stosowasie do wskazOwek przedstawicieli
Organizatora dotygzych realizacji programu Imprezy (np. co do miejstexminu zbiorki).

8. Uczestnikowi nie przystuguje zwrot wastbswiadcze, ktérych nie wykorzystat w czasie trwania Imprejggeli
nie wykorzystat ich wycznie w wyniku:

A) wlasnego dziatania lub zaniechania

B) dziatania lub zaniechania os6b trzecich, niesttiezicych w wykonywaniu ustug przewidzianych w Umowie,
jezeli tych dziata lub zaniecha nie mana bylo przewidzié ani unikra¢ albo (c) jeeli niewykorzystanigwiadcze
byto spowodowane wytznie sih wyzsz.



9. Uczestnik odpowiada za szkodyrzadzom w trakcie Imprezy Turystycznej przez siebie lubgar matoletniego
Uczestnika, ktérego jest rodzicem lub prawnym oprekm na zasadach okienych w Ustawie i Kodeksie

cywilnym.
10. Jeeli w trakcie Imprezy Turystycznej Uczestnik stwdea wadliwe wykonywanie Umowy o Impkez

Turystyczr, powinien niezwtocznie zawiadotmo tym wykonawe ustugi oraz Organizatora, w spos6b odpowiedni
dla rodzaju ustugi.

11. W wypadku odmowy uwzglnienia reklamacji Organizator jest obawany uzasadti na pimie swoje
stanowisko.

12. Jeeli Organizator nie ustosunkuje:sia pémie do reklamaciji, ztoonej zgodnie z ust. 11, w terminie 30 dni od
dnia jej ztezenia, a w razie reklamacji zonej w trakcie trwania Imprezy w terminie 30 dni ddia zakéczenia
Imprezy, uwaa sk, ze uznat reklamagjza uzasadnian

12. Organizator informujeze w kazdym przypadku Uczestnikowi lub Zgtaszegmu przystuguje prawo do préby
rozstrzygnégcia sporu pozaslowo. Podmiotem wigziwym do rozstrzygania sporu jest \&tavy dla uczestnika lub
Zgtaszagcego Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej.

13. Uczestnik uprawniony jest w czasie trwania leayr do korzystania z pomocy i opieki przedstawiciel
Organizatora.

14. Uczestnik zobowkany jest do przestrzegania ogranicbhagaowych na wyjazdach autokarowych ze wziyl

na ograniczom pojemnda¢ lukéw bagaowych. Jeden bagalo 20 kg o wymiarach (80cmx60cmx30cm) plus ldaga
podreczny do 3 kg plus jedna para nart lub deska snowdbea. Baga przekraczajcy powyzszy limit maze by
przewieziony tylko za zgoda obstugi autokaru, gdgwala na to miejsce w loku bagavym.

15. Uczestnik zobowkany jest przyb§ na miejsce zbiérki ok.45 minut przed godziwyjazdu. W przypadku
sp&nienia, Uczestnik zobowzany jest dotrzedo miejsca docelowego we wtasnym zakresie.

§ 7 Szkolenia

1. Na wybranych wyjazdach Organizator oferujeztimen $¢ wykupienia szkolé narciarskich i/lub
snowboardowych:

- szkolenie grupowe dla dzieci (vagiznie narty) i/lub,

- szkolenie indywidualne dla dzieci i dla doroshfdarty i snowboard)

Wszystkie szkolenia snowboardowe oferowanegacznie jako pakiety indywidualne.

2. Przy kadym szkoleniu grupowym okgna jest minimalna liczba oséb, nieginych do utworzenia grupy oraz
max liczba os6b w grupie.

3. Szkolenie grupowe narciarskie trwa 6dnizdego dnia po 2 bloki kaly 2godziny, pomidzy ktérymi jest
godzinna przerwa na lunch

4. Podczas lunchu dziecko pozostaje pod apiestruktora lub mge by odebrane przez rodzicow nagplzerve.

5. Koszt lunchu w danym regionie nie jest obliggjtay i nie jest wliczony w cepiszkolenia. Klient decyduje czy
dziecko skorzysta z lunchu.

6. Zapisanie dziecka na szkolenie grupowe jest oawaczne z:

- zapoznaniem giz opisem szkoledostpnych dla danego wyjazdu na stronie internetowej

- przekazaniu do biura informaciji nt. aktualnychiejginosci (poziomu zaawansowania) dziecka/dzieci.

- poinformowaniem biura o dysfunkcjach, chorobaakZuleniach dziecka, nadmiernej nadwadze orazejstab
kondyciji fizycznej dziecka

- informacja nt. umiejtnosci jazdy / nauki w grupie

- zapewnieniem dziecku odpowiedniego gfuzarciarskiego i kasku



7. Niedopetnienie powyszego, zatajenie lub podaniedrych informacji mae skutkowa brakiem maliwosci
nauki dziecka w szkoleniu grupowym podczas wyjataz, zwrotu kosztow szkolenia.

8. Po otrzymaniu wszystkich zgtoszev przypadku braku minimalnej liczby uczestnikéwdanej grupie
Organizator poinformuje o tym klienta przedstawtanaliwe opcje realizacji szkolenia lub braku takiej
mozliwosci.

9. Pomimo spetnienia wszystkich zaleqezed wyjazdem, czasami dziecko zrgezodstaje od grupy, w takim
przypadku Organizator rae zaproponowa

- wykupienie dodatkowych godzin indywidualnych gegjch na celu zmniejszeniezriic i wyréwnanie
umiejtnosci dziecka do poziomu grupy

- zamiam szkolenia grupowego na indywidualne 4i¢ sie to ze skro6ceniem czasu szkolenia dziecka).

10. Organizator zastrzega sobie prawo przenoszeieaka pomidzy grupami szkoleniowymi w celu najlepszego
dopasowania poziomu. Rdice cenowe wynikgfe z koniecznii zmiany grupy g zwracane klientowi lub
pokrywane przez klienta podczas trwania wyjazdu.

11. Szkoleniagwykupowane i optacane przed rozpggem wyjazdu. Organizator nie gwarantujeatiheosci
zapisania sii wykupienia szkolenia podczas trwania wyjazdu.

12.Kadra instruktorska jada na wyjazd dobierana jest na podstawie zgtostrgymanych od klientow.
13. Instruktor jest codziennie do dyspozycji ucaisitw szkolenia, dlatego koszt szkolenia jest stafigpodzielny
pod lgtem uczestnictwa w zgjiach i nie podlega zwrotowi z tytutu rezygnacpaszczegoinych z&j, choroby,

ptaczu, brak céci udziatu w szkoleniu grupowym lub indywidualnyeg wzgkdu na zte warunki pogodowe).

14 . Dziecko rezygngge z zag¢ musi by odebrane przez rodzicéw.zé na danym wyjedzie jest niania na stoku,
dziecko rezygnujce z zaj¢ grupowych mee przebywa pod jej opiek.

15. Szkolenia indywidualne, narciarskie oraz wddgssnowboardowe oferowang 13a kadym poziomie
zaawansowania i realizowangw formie pakietow :

A. pakiet *3dni/2h - zejia co drugi dzig zazwyczaj Niedziela-Wtorek-Czwartek lub Ponied#karoda-
Piatek, naprzemiennie w blokach porannychi2pi popotudniowych (13-15) lub odwrotnie.
Nie oferujemy nibwosci realizacji za¢ wytacznie rano lub tylko przez pierwsze trzy dni.
B. pakiet *6dni/2h - zggia codziennie, naprzemiennie w blokach porann$€hl2) i popotudniowych (13-
15)
C. pakiet * 6dni/4h - instruktor nakggznds¢, zagcia codziennie,gto 2bloki po 2h w godzinach j.w.

16. Biuro ustala harmonogram prowadzenig&pjzed wyjazdem na podstawierBava zgtosze

17. Z wybranego i wykupionego pakietu indywidualoegaze skorzyst& 1-2-3 osoby (szkolenie razem lub
osobno).

A. W wykupionym pakiecie indywidualnym nie ma amgmiany godzin szkolenia narciarskiego na snowdmae
(i odwrotnie)

B. Za pakiet ptaci jedna osoba, koszt ten jestdgdio Pastwa umowy.

§ 8 Transport Bagaty
1. Transport bags jest oferowany wycznie klientom kupujcym u Organizatora wyciecgk



2. Zgtaszanie bagg do transportu nagbuje przy podpisaniu umowy. Rdiejsze zgtoszenia:
bezptatnie w przypadku samodzielnego wprowaidzpoprzez panel klienta do 30.X
ptatne poprzez wprowadzenie aneksu Zaqumictwem biura

3. Dla klientéw wykupujcych wycieczk z przejazdem autokarem transport kggast darmowy
(Kazdy klient maze zabré 1 walizke do 20kg, 1 parnart lub 1 snowboard, 1 gaoutéw i 1 maty bagapodrczny)

4. Klienci wykupujcy wycieczk z dojazdem wtasnym (samochodem lub samolotemyimwyupic u Organizatora
ustug: transportu bagsy.

5. Klient wykupujcy transport bagar zobowizany jest dostarcZypaga do miejsca nadania i odebrania go z
miejsca nadania w terminie wyznaczonym przez Ogrgdaia.

6. Z przewozu wylczone g wszelkie towary i substancje niedozwolone wg pistp tranzytowych i celnych.
Klient zobligowany jest do znajorbd ww. przepiséw i zawierag umowe poswiadcza ich przestrzeganie.

7. Podczas nadania bagay oznaczane przez Organizatora naklejkami z kodeskknwym i znacznikami, ktére
obowigzuja na obie strony transportu. Brak kodu kreskowegmaicznika bdzie wigzat st z dodatkow optat.

8. Informacja nt daty, godzin oraz miejsca nadamigau wysytana jest mailem na okoto tydziprzed
rozpoczciem wyjazdu.

9. Powr6t bagay do Polski. Spakowane bagaodbieramy od Ratwa wieczorem ~18.00 po ostatnim dniu jazdy na
nartach (zazwyczaj giek).

10. Informacg§ o dacie i miejscu odbioru bagaprzekazuje rezydent podczas trwania wyjazdu.wyezaj dzié -
dwa po zakaczeniu imprezy z miejsca z ktérego bagéyly nadawane)

11. Bagae nieodebrane w wyznaczonym miejscu i termigigghldo odbioru osobistego w siedzibie Organizatora w
Gdaisku, al. Zwycgstwa 12.

12. Za bagze nieodebrane wagju 7dni roboczych od zakozenia imprezy ézie pobierana dodatkowa optata.

13. Odestanie nieodebranych w wskazanym przez Grgiama terminie bagg odbywa s¢ firma kurierslky na koszt
klienta.

8§ 9 Transfer z lotniska

Klientom przelatujcym samolotem Organizator oferuje zorganizowariedferu z lotniska do hotelu
Zasady skorzystania z transferu:

1. Kazda oferta przedstawia informadajotyczca opcji transferowych i ich kosztow.

2. Transfery grupowe i indywidualne erganizowane na d#igozpoczcia pobytu oraz dziezakaczenia pobytu
(zazwyczaj sobota-sobota).

3. Bilety lotnicze Klient kupuje we wlkasnym zakresi
4. Transfer grupowy oferowany jest w przypadku ggémia si min 20 oséb.

5. Transfer grupowy dotyczy wspélnego przejazdupepréne regiony.



6. Klient zobowjzany jest wypehdiw Panelu Klienta wszystkie dane lotu oraz osébawake przez Organizatora.

7. Zgtaszajc sk na transfer Klient akceptuje dodanie aneksem dovyrkosztu transferu grupowego lub
indywidualnego, zawierggego s¢ w podanych na ofercie widetkach cenowych.

8. Klient maze bez kosztowo zrezygnowa transferu do daty granicznej 30.X.

9. Organizator przeke Klientowi informagcg nt. braku maliwosci zorganizowania transferu do 15.XI. W takim
przypadku wszystkie wptaty dot. transferu zostadjcte od umowy i zwrdcone Klientowi.

10. Osoby przylatace innymi liniami lotniczymi, a chice dohczy¢ do transferu grupowego organizowanego dla
innego lotu czynj to na wiasa odpowiedzialné¢. W przypadku opinienia lub przesugcia danego lotu koszt
transferu grupowego nie jest zwracany, ani przemogna inny transfer

§ 10 Aneksy do umowy

1. Biuro zapewnia bezptatne aneksy z wprowadzerzimmn do umowy zawartej przez klienta:

- w ciggu 14 dni od wystawienia umowy zawartej do 30.IX,

- W ciggu 7 dni dla umowy zawartej po 30.IX.

Po tych terminach wszystkie aneksy do uméw wprowaadprzez biuro na/czenie Klienta bdg ptatne.

2. Organizator wprowadza wagznie zmiany przestane przez Klienta mailem dozb{nie wprowadzamy zmian
zgtaszanych telefonicznie, sms-owo, czy za panmcych komunikatorow)

3. Klient maze samodzielnie i bezptatnie dokéna Panelu Klienta zmian umowy dotycz/ch:
- zmiany szkolenia / zmiany deklaracji transfeyotv / zmiany deklaracji bagawych do 30.X
- zmiany rodzaju skipassu, pakietu ubezpieczeKiad8 2 tygodni przed rozpogeziem wyjazdu

4. Zmiana pokoju, zmiana uczestnika, zmiana hothiana dtugéci i/lub terminu pobytu oraz wszystkie wej
wymienione zmiany po uptywie terminéw granicznyoigg by¢ wykonane wydcznie przez Organizatorag s
ptatne za kady aneks.

5. Zmiany umowy wprowadzone aneksem nielsicte ubezpieczeniem KR (kosztéw rezygnacji), ktéet je
uruchamiane w dniu pierwszej wplaty klienta.

6. Koszt ptatnego aneksu do umowy wprowadzanegezdsairo wynosi 50pin (12eur) / zai&hy aneks.

§ 11Ubezpieczenia

1. Kazdy Uczestnik ohity jest obowgzkowym ubezpieczeniem kosztéw leczenia (KL) wrasgistance i nagistw
nieszcesliwych wypadkéw (NNW) na zasadach o#lanych indywiduala umowy Ubezpieczajcego z
Ubezpieczycielem. Koszt oboyzikowego ubezpieczenia podstawowego wliczony jestmy imprezy.

2. Przedmiotem obowzkowego ubezpieczenia podstawowegaaszty leczenia (KL) z sugnubezpieczenia 80.000
PLN, nasgpstw nieszcgliwych wypadkéw (NNW) z sum ubezpieczenia 10.000 PLN, bagaodr&ny z suma
ubezpieczenia 2.000 PLN, AS czyli sporty amatorsE8 czyli spret sportowy na kwat 2.000 PLN, KR czyli
koszty ratownictwa do maksymalnej kwoty leczeniaylic80.000 PLN. Jest to wariant SKI zawarty w eeni
wyjazdu. Wariant nie obejmuje kosztéw leczenia 6bgorzewlektych oraz OC



3. Mimo posiadania polisy, Uczestnicy imprezy, viezacsci od miejsca pobytu, madoy¢ zmuszeni do pokrycia
kosztéw drobnych ustug medycznych i lekarstw (kwadeB00 euro). Zwrotu poniesionych kosztow Uczésinoze
domagé sic po powrocie do kraju. Zalecagsiaby wszystkie wydatki zostaty udokumentowane wakami,
dowodami optat oraz raportem medycznym. W przeciwrgrzypadku ubezpieczyciel mm odmdwe wyptaty
odszkodowania.

4. Opcjonalnie istnieje nitiwos¢ wykupienie dodatkowego ubezpieczenia OC. Warunkidatkowego
ubezpieczenia znajdugic na stronievww.fun-tomas.pl

5. W cenie imprezy nie jest zawarte ubezpieczedikasztéw rezygnacji oraz ubezpieczenie OC.

6. Organizator zaleca wykupienie dodatkowego uleezginia od kosztow rezygnacji z imprezy do 5 dnidaty
wplaty zaliczki, jeeli do rozpoczcia wycieczki jest wicej niz 30 dni. Koszt takiego ubezpieczenia jest obliczany
procentowo i zaley od finalnej kwoty wycieczki. Szczegdtowe waruniiezpieczenia od kosztow rezygnaciji do
wgladu na stronievww.fun-tomas.pl

7. Jeeli do rozpocgcia wycieczki pozostato mniej 1i30 dni, ubezpieczenie od kosztéw rezygnacji mosia
zawarte w dniu podpisania umowy

8. Przed zawarciem Umowy Klient zobazany jest do zapoznania @ warunkami ubezpieczenia.
§ 13 Dane Osobowe

1 Dane osobowe Klientow, Uczestnikéw oraz Opiekundezestnikow g przetwarzane przez Organizatora w celu
realizacji umowy:

2. Dane osobowe przetwarzang zyodnie z przepisami dotygzymi ochrony danych osobowych, zgodnie z
wdrozorg polityka ochrony danych igprzetwarzane w zakresie i celu niedbym do nawjzania, uksztattowania
tresci umowy, zmiany, §dz jej rozwigzania.

3.0rganizator wprowadzisrodki techniczne i organizacyjne meg na celu zabezpieczenie przekazanych przez
Klientéw danych osobowych przed ujawnieniem ichbaso lub podmiotom do tego nieuprawnionym.

4. Dane osobowe Klientéw mady¢ przekazane na rzecz podmiotéw wspOtpraaygh z Organizatorem w celu
realizacji Umowy lub zwjzanych z Organizatorem w innych celach gospodalctgbstuga ksigowa, kurierzy,
hostingodawca). Wskazanym podmiotom mrzekazywane tylko dane niezime do prawidtowego wykonania
ustugi.

5 Organizator ma prawo udephi¢ dane osobowe podmiotom upawwénym na podstawie olk§i®nych przepiséw
prawa (np. organorgtigania).

6. O ile przepisy prawa nie stanavimaczej, Organizator przechowuje dane osobowellzdo jak jest to konieczne
do realizacji celéw, dla ktérych ww. dane zostadpm@ne.

7. Osoba, ktérej dane osobowg przetwarzane przez Administratora danych ma praestpu do danych,
sprostowania, uswgia lub ograniczenia ich przetwarzania, prawo spvag, prawo do przeniesienia danych a
takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczegoykt jest Urad Ochrony Danych Osobowych.

8. Usunkcie danych osobowych me nasipi¢ na skutek cofricia zgody Bdz wniesienia prawnie dopuszczanego
sprzeciwu ha przetwarzanie danych osobowych.

9. Organizator zastrzega sobie prawo do przetwarzdenych osobowych po rozyganiu umowy lub cofriciu
zgody tylko w zakresie na potrzeby dochodzenia ¢wadnych roszcze przed gdem lub jeeli przepisy krajowe
albo unijne kdz prawa m¢dzynarodowego obligajOrganizatora do retencji danych.

8 14 Postanowienia kacowe.

1. Organizator i Klient mag ustalc w formie pisemnej prawa i oboyazki zwigzane z Imprez Turystyczn
odmiennie ni przewidug to Warunki Uczestnictwa. W sprawach nie ureguloyanza pomog odrebnych ustalé
beda miaty przepisy Umowy, Ustawy, Kodeksu cywilnegane wigciwe przepisy prawa.



2. Cena Imprezy nie obejmuje optat wizowych, celnyiojazdu Uczestnika na miejsce zbiorki i z poenot ustug
nie obgtych programem Imprezy, w tym ustug zamawianychepriJczestnika podczas pobytu za granica
przyktad wycieczki fakultatywne) u przedsiorcow nie uczestnigzych w wykonywaniu przez Organizatora ustug
objetych programem Imprezy, biletéw wpu do muzedw i do im podobnych miejsc.

3. W sprawach nieuregulowanych w Warunkach amegstosowanie przepisy Ustawy oraz przepisy Kodeksu
cywilnego.

4. S dem wig@ciwym do rozpoznania sporéw na tle Umowy jegt powszechny, stosownie do przepiséw Kodeksu
postpowania cywilnego.



